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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

A. Allgemeines

1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten,
sofern nichts anderes vereinbart, fiir alle vertraglich
vereinbarten Leistungen und Lieferungen der
Technosoftware (nachfolgend Auftragnehmerin
oder Partei genannt).

2. Alle Vereinbarungen und rechtserheblichen Erkla-
rungen der Parteien bediirfen zu ihrer Giiltigkeit
der Schriftform.

B. Auftragserteilung

Zur Entgegennahme eines verbindlichen Auftrages
bedarf es einer schriftlichen Auftragsbestdtigung durch
die  Auftragnehmerin. Weichen Auftragsbestatigung
und Auftrag inhaltlich voneinander ab, hat die Gegen-
partei der Auftragnehmerin (nachfolgend Auftraggeber
oder Partei genannt) unverziiglich zu reagieren, ansons-
ten gilt die Auftragsbestatigung als akzeptiert.

C. Informationsverdffentlichung und Geheimhal-
tung

1. Der Inhalt von Prospekten, Preislisten, Katalogen
und technischen Dokumenten ist grundsatzlich un-
verbindlich, es sei denn, er wird ausdriicklich zuge-
sichert.

2. Jede Partei behélt alle Rechte an Planen und tech-
nischen Unterlagen, die sie der anderen aushan-
digt. Die empfangende Partei anerkennt diese
Rechte und wird die Unterlagen nicht ohne vor-
gangige schriftliche Ermachtigung der anderen Par-
tei ganz oder teilweise Dritten zuganglich machen
oder ausserhalb des Zwecks verwenden, zu dem sie
ihr tibergeben worden sind.

3. Die Parteien verpflichten sich, samtliche Informati-
onen der anderen Partei, die als vertraulich ge-
kennzeichnet, den Umstanden nach als vertraulich
anzusehen und weder allgemein zuganglich noch
allgemein bekannt sind, vertraulich zu behandeln.
Im Zweifel gelten Informationen als vertraulich.

D. Preise und Verpackung

Alle Preise verstehen sich netto, exklusive Steuern

und Abgaben (Mehrwertsteuer, Zolle usw.), ab

Standort der Auftragnehmerin (EXW gemadss IN-

COTERMS 2000), ohne Verpackung und ohne ir-

gendwelche Abziige.

2. Die Verpackung wird von der Auftragnehmerin
besonders in Rechnung gestellt und in der Regel
nicht zuriickgenommen. Ist sie jedoch als Eigentum
der Auftragnehmerin bezeichnet, muss sie vom
Auftraggeber franko an den Abgangsort zuriickge-
schickt werden.

Jany

Allgemeine Geschéaftsbedingungen - Version 4.20 -Februar 2025

Jay

Zahlungsbedingungen

Sind keine Zahlungsbedingungen vereinbart, wer-
den die Zahlungen ab Rechnungsdatum fallig und
sind innert 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne je-
den Abzug an die Auftragnehmerin zahlbar.

Die Zahlungstermine sind auch dann einzuhalten,
wenn Transport, Ablieferung, Montage, Inbetrieb-
setzung oder Abnahme der gelieferten Gegenstén-
de oder Leistungen aus Griinden, die die Auftrag-
nehmerin nicht zu vertreten hat, verzogert oder
verunmoglicht werden oder wenn unwesentliche
Teile fehlen oder geringe Nachbesserungen not-
wendig sind.

Die Zahlungstermine sind auf den Rechnungen
eindeutig ausgewiesen. Bis zu dem angegebenen
Zahkungstermin muss die Zahlung -eingetroffen
sein. Wird dieser Termin iiberschritten wird auto-
matisch eine Gebliihr von EUR 50.- fillig, es werden
Zinsen von 5% verrechnet und zukiinftige Bestel-
lungen werden nur noch gegen Vorauskasse abge-
wickelt.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Gegenstdnde bleiben Eigentum der
Auftragnehmerin bis zur vollstdndigen Bezahlung
aller, auch kiinftig entstehender, Forderungen aus
dem Vertragsverhaltnis. Die Auftragnehmerin be-
halt sich das Recht vor (und der Auftraggeber an-
erkennt dieses), den Eintrag im Eigentumsvorbe-
haltsregister vorzunehmen.

Der Auftraggeber darf die gelieferten Gegenstande
nur veraussern oder verpfanden, wenn er samtliche
Zahlungsverpflichtungen aus dem Vertragsverhalt-
nis vollstandig erfiillt hat.

Lieferfristen

Die Einhaltung der vereinbarten Lieferfrist setzt die
Erflillung der Vertragspflichten durch den Auftrag-
geber voraus. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn
bis zu ihrem Ablauf die Versand- oder Abnahme-
bereitschaftsmeldung an den Auftraggeber tiber-
mittelt worden ist.

Software-Produkte werden ausschliesslich erst
nach Erhalt der Zahlung geliefert.
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H. Versand und Gefahreniibergang

1.

Jede Sendung wird dem Auftraggeber mit Versand-
schein unter Angabe der entsprechenden Bestell-
nummer zugestellt. Der Transport erfolgt auf
Rechnung des Auftraggebers. Besondere Wiinsche
betreffend Versand, Transport und Versicherung
sind der Auftragnehmerin rechtzeitig zu melden.

2. Die Gefahr geht mit der Bereitstellung zum Versand

auf den Auftraggeber tiber.

Riickgaberecht

Software-Produkte konnen nach dem Kauf nicht zu-
riickgegeben warden. Wir bieten jedoch fiir alle unsere
Software-Produkte Test-Versionen an, die Sie vor dem
Kauf testen konnen.

J.

Erfiillungsort

Soweit nicht besondere Vereinbarungen getroffen wor-
den sind, liegt der Erfiillungsort am Standort der Auf-
tragnehmerin respektive am jeweiligen Versendungsort.

K. Abnahme

Der Auftraggeber hat samtliche gelieferten Gegenstande
einer Abnahmepriifung zu unterziehen. Allfallige Mén-
gel sind umgehend, jedoch spatestens innerhalb von 7
Kalendertagen, zu riigen, ansonsten gelten sie als ge-
nehmigt.

L. Gewidbhrleistung

1.

Die Auftragnehmerin gewahrleistet, dass die gelie-
ferten Gegenstdnde die zugesicherten Eigenschaf-
ten haben und keine, deren Tauglichkeit zum vo-
rausgesetzten Gebrauch beeintrachtigende, korper-
liche oder rechtliche Mangel aufweisen. Die Ge-
wahrleistungsdauer betrdgt 12 Monate ab Gefah-
reniibergang.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Man-
gel infolge ordentlicher Abnutzung, mangelhafter
Wartung, libermassiger Beanspruchung sowie aus
anderen Griinden, welche die Auftragnehmerin
nicht zu vertreten hat.

M. Nachbesserung und Ersatzlieferung

Die Auftragnehmerin behdlt sich das Recht vor, bei
nicht bestellungsgemdssen Leistungen oder Lieferungen
vorhandene Méangel nach ihrer Wahl durch Nachbesse-
rung, Reparatur oder Ersatzlieferungen zu beseitigen.

N. Rechte

Die Rechte an Entwicklungen, Erfindungen, Produkti-
onsverfahren sowie sonstigem geistigem Eigentum an
den Vertragsgegenstdanden verbleiben bei der Auftrag-
nehmerin.

0. Verrechnungsverbot
Der Auftraggeber hat keinen Verrechnungsanspruch.
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P. Bewilligungen

Bedarf es zur Erbringung einer vertraglichen Leistung
einer behordlichen Bewilligung (namentlich einer Ex-
portbewilligung), trifft die Auftragnehmerin alle zur
Erlangung notwendigen und zumutbaren Vorkehren.
Wird die Mitwirkung des Auftraggebers vorausgesetzt,
so ist dieser dazu verpflichtet.

Falls eine solche Bewilligung nicht erteilt wird oder mit
Verzogerung bewilligt wird, bzw. eine erteilte Bewilli-
gung widerrufen wird, kann der

Auftraggeber daraus gegeniiber der Auftragnehmerin
keinerlei Anspriiche ableiten.

Q. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

1. Subsididr zu den vorliegenden AGB gilt materielles
schweizerisches Recht, unter Ausschluss seiner Re-
geln zu Konflikten von Rechtsordnungen (insb.
IPRG). Das Wiener Kaufrecht wird ausdriicklich
wegbedungen.

2. Fiir alle aus diesem Vertrag oder in diesem Zu-
sammenhang entstehenden Streitigkeiten sind die
ordentlichen Gerichte am Sitz der Auftragnehmerin
zustdndig.
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